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Alkon optimiert Geschaftsprozesse mit Arcflow_

ZUgige Auftragsabwicklung

Die Aluminium-Konstruktionsteile
GmbH (Alkon) setzt das Dokumen-
ten-Management-System (DMS)
ArcFlow ein, um ihre Geschéftspro-
zesse effizienter zu gestalten. Auf-
tragsabwicklung, Fertigung und
Rechnungspriifung sollen dabei zu-
kiinftig per Workflow gesteuert wer-
den. Daneben plant Alkon, samtli-
che Dokumente mit ArcFlow revi-
sionssicher zu archivieren.

Bisher setzte Alkon Excel-Tabel-
len zur Unterstiitzung von Prozes-
sen ein, die manuell gepflegt werden
mussten. Um den Zeitaufwand zu
reduzieren und Abldufe ziigiger ab-
zuwickeln, entschied sich das Unter-
nehmen fiir den Einsatz eines DMS.
ArcFlow erméglicht es Alkon, wich-
tige Prozesse automatisch per Work-
flow zu steuern und die dazugehéri-
gen Dokumente automatisch und
zentral zu ver-
walten. Die am
Vorgang betei-
ligten Mitarbei-
ter sehen auf
einen Blick,
welche Aufga-
ben bereits erle-
digt sind, wel-

cher Schritt als ndchstes ansteht und
wer flir die Durchfiihrung zustandig
ist. Versdaumt es ein Mitarbeiter,
seine Aufgabe rechtzeitig zu erfiil-
len, wird er automatisch per E-Mail
daran erinnert. Auf diese Weise ist
ein effizienter Ablauf gewdhrleistet.
In naher Zukunft plant Alkon, alle
weiteren Dokumente wie z. B. Per-
sonalakten in ArcFlow revisionssi-
cher zu archivieren.

»Wir haben uns fiir ArcFlow ent-
schieden, weil das DMS flexibel ein-
setzbar ist und unseren Anforderun-
gen rundum entspricht”, erldutert
Alkon-Geschiftsfiihrer Winfried
Handke. fwww.arcflow.de)

Die Aluminium-Konstruktionsteile
GmbH will ihre Geschaftsprozesse
mit ArcFlow effizienter gestalten.




