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Hersteller von Aluminium-Konstruktionsteilen optimiert
Geschaftsprozesse mit ArcFlow
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Die Aluminium-kKonstruktionsteile GmbH (Alkon) setzt das Dokumenten Management System
ArcFlow ein, um ihre Geschafteprozesse effizienter zu gestalten. Auftragsabwicklung,
Fertigung und Rechnungsprifung sollen dabei zukinftio per Worlkflow gesteuert werden.
Daneben plant Alkon, sdmtliche Dokumente mit ArcFlow revisionssicher zu archivieren.

Bisher setzte Alkon Ewceltabellen zur Unterstitzung von Prozessen ein, die manuell gepflegt
werden mussten. Um den Zeitaufwand zu reduzieren und Abldufe ziaiger abzuwickeln,
entschied sich das Unternehmen fir den Einsatz eines DMS.

ArcFlow ermadalicht es Alkon, wichtige Prozesse automatisch per Workflow zu steuern und die
dazugehdrigen Dokumente automatisch und zentral zu verwalten. Die am Vorgang beteiligten
Mitarbeiter =ehen =ofort auf einen Blick, welche Aufgaben bereits erledigt sind, welcher
Schritt als ndchstes ansteht und wer fir die Durchfihrung zustandig ist. Versdumt es ein
Mitarbeiter, seine Aufgabe rechtzeitig zu erfillen, wird er automatisch per E-Mail daran
erinnert. Auf diese Weise ist ein effizienter Ablauf gewahrleistet. In naher Zukunft plant
Alkon, alle weiteren Dokumente wie zum Beispiel Personalakten in ArcFlow revisionssicher zu
archivieren.

"Wir haben uns fir ArcFlow entschieden, weil das DMS flexibel einsetzbar ist und unseren
Anforderungen rundum entspricht”, erldutert Winfried Handke, Geschaftsfihrer bei der
Aluminium-konstruktionsteile GmbH. "Durch den direkten Herstellerkontakt ist es uns
maalich, die weitere Entwicklung wvon ArcFlow zu beeinflussen. Zudem bietet ArcFlow ein sehr
gutes Preis-/Leistungsverhaltnis.”

31.03.2010, ArcFlow GmbH



