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ArcFlow LiLo (Liegenschaft / Logistik)

Produktantrag

Schnell und einfach — mit dem Produktantrag kdnnen Betreuer nicht vorhandene Produkte oder
Spezialprodukte ganz einfach beantragen. Danach durchlauft der Antrag den kompletten
Freigabeprozess.

Betreuerbestellung

Bestellung leicht gemacht — mit wenigen Eingaben kann eine komplette Bestellung aller
bendtigten Artikel fur eine Unterkunft aufgegeben werden und zur Visierung freigegeben werden.

Lieferantenbestellung

Effizient und Ubersichtlich — erfassen Sie anhand der Betreuerbestellungen ganz einfach die
Bestellungen bei den jeweiligen Lieferanten.

Reparaturauftrag

Notwendige Reparaturen zeitgemass koordinieren und beauftragen.

Objektverwaltung

Behalten Sie den Uberblick tiber alle gemieteten Liegenschaften inkl. der notwendigen Miet-
sowie Nebenkosten fur die Budgetierung.



Einfuhrung

ArcFlow LiLo ist eine Software zur Unterstiitzung von Aufga-
ben rund um den Liegenschafts- und Logistikbereich im Asyl-
wesen. Sie kann von einzelnen Asylorganisationen genauso
verwendet werden, wie auf kantonaler Ebene. Durch die zent-
rale Fihrung des Datenbestandes und die Mehrfachverwen-
dung der Daten profitieren alle zugehérigen Fachstellen von
einer hohen Datenqualitét.

ArcFlow LiLo ermdglicht den Zugriff auf relevante Daten —
unabhangig vom Standort und der Infrastruktur. Mit einem In-
ternetzugang kann Installationsfrei auf die Anwendung zuge-
griffen werden.

Produktantrag

Neue Produkte oder Spezialprodukte kénnen durch den Be-
treuer mittels Produktantrag beantragt werden. Sobald alles

erfasst wurde und der Besteller den Produktantrag freigibt,
durchlauft der Antrag den kompletten Freigabeprozess.

Betreuerbestellung

In diesem Bereich kann eine Bestellung vom Betreuer ans La-
ger und vom Lager ans LiLo aufgegeben werden. In der Uber-
sicht sind alle erfassten und noch nicht verarbeiteten Betreu-
erbestellungen eines Teams sichtbar. Auch hier durchlauft die
Bestellung den kompletten Freigabeprozess sobald der Be-
steller alle bendtigten Produkte erfasst hat und die Bestellung
zur Visierung freigegeben hat.

Lieferantenbestellung

Nachdem die Betreuerbestellung erfasst wurde und den kom-
pletten Freigabeprozess durchlaufen hat, kénnen im Bereich
Lieferantenbestellung die benétigten Produkte bei den jeweili-
gen Lieferanten bestellt werden. Dazu kann in einem ersten
Schritt eine neue Bestellung fiir einen Lieferanten mit Bestell-
beschreibung und Datum erfasst werden. Danach kann die
neu erfasste Bestellung ausgewahlt und die Artikel erfasst
werden. Sobald alles erfasst wurde und der Besteller die Lie-
ferantenbestellung freigibt, durchlauft der Antrag wieder den
kompletten Freigabeprozess.
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Reparaturauftrag

Sind in einer Unterkunft Reparaturen notwendig kann der ent-
sprechende Reparaturauftrag einfach und effizient erstellt wer-
den. Je nach Reparaturvolumen durchlauft der Reparaturauf-
trag die notwendigen Freigabeprozesse.

Objektverwaltung

Behalten Sie den Uberblick {iber alle Mietvertrage, Kontakt-
adressen. Uber einen Klick erhalten sie die noch ausstehen-
den Miet- sowie Nebenkosten und kdnnen somit die notwen-
digen Budgetzahlen ermitteln.

Ubersichtlich und intuitiv

Im ArcFlow LiLo werden an zentraler Stelle alle Informationen
zu den Unterkiinften und zu offenen Bestellung und Repara-
turauftragen angezeigt und bearbeitet. Der Benutzer hat jeder-
zeit alle Informationen im Blick, ohne in verschiedenen Berei-
chen die benétigte Information suchen zu miissen. Produktan-
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trage werden am selben Ort wie Betreuer- und Lieferantenbe-
stellungen erfasst sowie auch Reparaturauftrage erstellt wer-
den kénnen.

Anwenderfreundlich

Die Oberflache ist modern und einfach gehalten, bietet jedoch
den gewohnten Komfort einer konventionellen Anwendung.
Jedes Feld kann direkt in der Software gefiltert und ausgewer-
tet werden. Die Software nutzt den Browser zur Anzeige, so
dass zahlreiche Endgerate verwendet werden kénnen. Das
lastige Ausdrucken von Listen entfallt, die Arbeit kann genau
an dem Ort durchgefiihrt werden, wo sie anfallt.

Zukunftsweisende
Technologie

Die neue ArcFlow LiLo Software basiert auf den neusten Tech-
nologien. Die Daten kdnnen wahlweise in unterschiedlichen
Datenbanksystemen gespeichert werden. Standardmassig
wird der Microsoft SQL-Server eingesetzt. Die Applikation teilt
sich in unterschiedliche Services, durch welche sich die Daten
schnell und sicher im Internet publizieren lassen. Die Daten-
Ubertragung erfolgt verschlisselt tber HTTPS. Fur den Betrieb
der Anwendung wird jeder Internet-Browser unterstiitzt (z.B.
Google Chrome, Mozilla Firefox oder Edge) Zur Darstellung
wird der bereits installierte Browser verwendet. Die Software
kann auf jedem Endgerat (PC, Tablet, Smartphone) ohne In-
stallation genutzt werden. Die ArcFlow.Mobile App kann so-
wohl auf iOS als auch Android betrieben werden.
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